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Client : Mairie de Biarritz 
 
Biarritz est une commune du département des 
Pyrénées-Atlantiques (64) administrant une 
population de 25.480 habitants sur 1.166 
hectares. La ville de Biarritz a notamment pour 
missions : 
 L’urbanisme ; 
 L’action sociale et la santé ; 
 La formation professionnelle / 

l’enseignement ; 
 Le développement économique ; 
 L’aménagement du territoire et 

l’environnement ; 
 Le logement ; 
 Les transports ; 
 L’action culturelle ; 
 Etc. 

Le contexte : 

 
Avec la dépendance croissante à ses Systèmes 
d'Information (SI) et suite à certains incidents ayant mis la 
Sécurité des Systèmes d'Information (SSI) au cœur des 
questionnements, la mairie de Biarritz lance une démarche 
de sécurisation de ses SI. 
 

Le projet : 

 
Dans un contexte de cybercriminalité toujours plus 
dangereux, la Direction des Systèmes d'Information (DSI) 
de la ville de Biarritz a souhaité sensibiliser ses élus, qui 
sont au centre des décisions, et notamment l’affectation 
des ressources nécessaires à une démarche efficace de 
SSI. 

Caractéristiques de la prestation SRC Solution :  

 Type : Sensibilisation à la Sécurité des Systèmes d'Information (SSI) 

 Date : Mai 2019 à Juin 2019 

 Profil : Consultant Sécurité des Systèmes d’Information 

 Certification(s) : Auditor ISO/CEI 27001, Risk Manager ISO/CEI 27005 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

La mission : 
 
SRC Solution a été retenu pour assister la mairie de 
Biarritz dans son projet construit autour des phases 
suivantes : 
 
 Phase 1 : Prise en main de l’existant : 
 Atelier de découverte de l’existant ; 
 Collecte documentaire SI / SSI ; 
 Analyse de l’existant. 
 

 Phase 2 : Création du support : 
 Création du support ; 
 Adaptation du support au contexte ; 
 Atelier de validation du support. 
 

 Phase 3 : Sensibilisation : 
 Session de sensibilisation. 

 

 

Le planning : 
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La méthodologie : 
 
Les consultants SSI de SRC Solution sont rompus aux 
exercices de formation et de sensibilisation. 
 
La vulgarisation est le maître mot de ce type de 
sensibilisation à destination de non techniciens. 
 
Les livrables : 
 

 CR de l’atelier de découverte (.doc). 

 Support de sensibilisations SSI (.ppt). 

 Sources (liens hypertextes). 


